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Encuesta de percepción de la ciudadanía frente a la jornada de Rendición de Cuenta de la 
ESE Hospital Octavio Olivares de Puerto Nare. 

 

Fecha: _____ / _____ / _____ 
 

Agradecemos su presencia en esta Jornada de Diálogo de Rendición de Cuentas. 
 

Sus respuestas a la presente encuesta que evalúa aspectos de la jornada de diálogo y el proceso de 
rendición de cuentas, son valiosas para nuestra entidad. 

 
Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta, dentro del círculo y, según el caso, 

explique su respuesta. 
 
1. ACERCA DE USTED 

 
Nombre: (Opcional) ________________________________ Cargo: ___________________________ 
  
Entidad u organización que representa: _________________________________________________ 
 
Sexo:  M   O      F O   Pertenece a algún grupo étnico:  Si   O     No     O ¿Cuál? _________________ 
 
Edad:                        País: _______________________Ciudad / Municipio_______________________ 
 
Discapacidad:  Si   O     No     O ¿Cuál? __________________________________________________ 
 
Nivel de estudios: ____________________________________________________________________ 
 
2. DIVULGACIÓN 

a. ¿A través de qué medio se enteró de la convocatoria a participar de la jornada de diálogo?  
 

O Correo electrónico.  O Redes sociales. O Página web. O Mensaje de texto. O Invitación directa. 

O Otro medio. ¿Cuál? ___________________________________ 

 
3. INFORMACIÓN 

a. ¿Cómo considera la calidad y claridad de la información de este ejercicio participativo?  
 

O Muy satisfecho O Satisfecho O Medianamente satisfecho O Insatisfecho O Muy insatisfecho 

 

b. ¿Cómo considera la estrategia utilizada para el desarrollo del ejercicio de participación?  
 

O Muy satisfecho O Satisfecho O Medianamente satisfecho O Insatisfecho O Muy insatisfecho  
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c. ¿Qué tipo de ejercicios de participación del Departamento Administrativo de la Presidencia 
de la República son de su interés?  

O Diagnóstico e identificación de problemas O Planeación y presupuesto participativo 

 O Consulta ciudadana O Colaboración e Innovación O Rendición de Cuentas  

O Control Social O otro ¿Cuál? 

________________________________________________________________________________ 
 
c. ¿Usted recomendaría a otra persona participar de los ejercicios de participación realizados 
por el hospital? 

O Si     O No 

d. El tiempo de exposición con el informe de la gestión institucional fue: 

O Muy largo         O Adecuado O Corto 

e. ¿La información presentada en la jornada de diálogo responde a sus intereses? 

O Si         O No ¿Por qué?: ____________________________ 

f. ¿La jornada de diálogo dio a conocer los resultados de la gestión de la entidad? 

O Si         O No ¿Por qué?: ____________________________ 

 
g. Según su experiencia, primordialmente, la jornada de diálogo permite a ciudadanos o 

usuarios de los servicios de la entidad: 

O Evaluar la gestión O Informarse de la gestión anual      

 O Proponer mejoras a los servicios   O Presentar quejas 

 
h. Volvería a participar en otra jornada de diálogo de esta entidad: 

O Si         O No ¿Por qué?: ____________________________ 

i. ¿Considera necesario que las entidades públicas continúen realizando jornadas de 
diálogo? 

O Si         O No ¿Por qué?: ____________________________ 

 
j. Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestión de esta entidad para próximas 

jornadas de diálogo: 
  
________________________________________________________________________________ 
 

¡Gracias!!! 


